Installation der Middleware (XL)

Ubersicht

In diesem Atrtikel erfahren Sie, wie Sie eine vollstandige Neuinstallation der Middleware durchfiihren. In diesem Fall haben Sie demnach bisher weder die
Middleware noch eines der Vorgéngerprodukte (ShopSync und AuctionSync) im Einsatz. Die Neuinstallation besteht aus folgenden Schritten:

Aktivierung
Datenstrukturen anpassen
Setup ausfiihren

Der erste Start

1 Systemvoraussetzungen

Bitte prifen Sie vor der Installation die Systemvoraussetzungen und Systemvoraussetzungen microtech E-Commerce & Logistik und Versand
fur alle erforderlichen Komponenten.

Aktivierung

Fur die Verwendung der microtech Middleware wird ein Aktivierungsschlissel benétigt, der in biro+ hinterlegt wird. Den
Aktivierungsschlissel erhalten Sie per E-Mail von unserem Vertrieb oder von lhrem betreuenden Projektmanager beim Kauf einer
Lizenz.

Bevor Sie einen Aktivierungsschliissel einspielen, erstellen Sie bitte eine komplette Datensicherung Ihres microtech-Verzeichnisses,
da das Einspielen eines Aktivierungsschlussels in der Regel nicht riickgéngig gemacht werden kann.

® Zum Einspielen des Schliissels melden Sie sich mit einem Benutzer, der iber Supervisor-Rechte verflgt, direkt auf dem
Server (physisch oder per Remote Desktop) in biro+ an (dies kann der Benutzer Supervisor oder ein anderer Benutzer mit
aquivalenten Supervisor-Berechtigungen sein). Ein Einspielen an anderen Arbeitsplatzen oder mit anderen Benutzern ist
nicht mdoglich!

* Offnen Sie im Meni Datei > Hilfe > Support & Hotline den Eintrag Aktivierungen.
Es erscheint folgender Dialog:
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Aktivierung Support

Altivierung Status

® Kopieren Sie nun den Aktivierungsschliissel der microtech Middleware in die Zwischenablage und klicken Sie anschlieBend
auf Hinzufligen

® Der zuvor in die Zwischenablage kopierte Schilissel wird automatisch in das Eingabefeld ubernommen. Bestétigen Sie mit OK.

® Eventuell werden Sie aufgefordert, das Programm neu zu starten. Im Anschluss ist der Aktivierungsschliissel fir die
Middleware hinterlegt.


https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Systemvoraussetzungen
https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Systemvoraussetzungen+microtech+E-Commerce

Datenstrukturen anpassen

1 Erstellen Sie vor jeder Anpassung der Datenbankstrukturen von biiro+ eine vollstandige Datensicherung, damitim
Falle eines Fehlers der bisherige Zustand wiederhergestellt werden kann.
Zur Einrichtung der Middleware muss die Datenbank von biro+ vorbereitet werden.

Diese Vorbereitungen werden im Datenbank-Manager (DB-Manager) von biro+ durchgefihrt.

Voraussetzung hierfur ist, dass Sie:

® eine Datensicherung des Mandanten erstellt haben,
® (ber die Zugangsdaten fur einen Benutzer der Berechtigungsstruktur Supervisor verfigen und
® kein anderer Benutzer auf3er Ihnen biiro+ gestartet hat.

Sind alle diese Voraussetzungen erfiillt, so kénnen Sie die Vorbereitungen wie folgt durchfiihren:
® Wabhlen Sie im Menu Datei den Eintrag DB Manager aus.

® Geben Sie im Feld Suchbezeichnung den Begriff Artikel ein, sofern dieser dort nicht bereits steht.
® Wabhlen Sie in der Liste der Datenbanken die Datenbank Artikel aus:

= microtech ERP-complete - DB Manager fir Firma MIDDLEWARE 2 &=

Datenbanken

[y Konsistenz | [ Paket Manager -
2| B2 |
== L= Erwertert @ Import ~
SchlieBen Andern QRecrganisieren  Weitere
- - Eprntnknlle 4 Export -
Aktionen Bearbeiten Prufen Werweise i

Suchbezeichnung |Artikel

Mandantenspezifische Datendateien
W _Abweichende Artikeldaten
Artikel-bebinde
Artikelkategorien
Artikelkategorie-Zuordnungen
Artikel-Lieferanten
Artikelstickliste

B Artikelzusdtze

B Vertreter-Artikelprovisionen

® Waéhlen Sie im Meniiband die Schaltflache: ANDERN.
® Aktivieren Sie in den Einstellungen der Artikel-Struktur die Option Webshop-Felderweiterung, dabei wird automatisch
ebenfalls die Option Unterstitzung fur Suche und Sortierung nach Letzte Datensatzé&nderung aktiviert:


https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Bereitstellen+einer+Datensicherung

microtech ERP-complete - "Artikel" Struktur andern...

Bearbeitung
0 MNach oben
Speichern  Verwerfen MNeu Andern Loschen Zuricksetzen Mach unten Alle  Keine
& schliefen
Aktionen Meu / Bearbeiten Auswahl &

Felder Sortierungen Volltextsuche N

[] Unterstitzung fir "Weitere Artikelnummern"
[] Artikelnummern erlauben, die sich nur durch fihrende Nullen unterscheiden
[] Artikelkategorien mit freier Zuordnung

Kategorien 2 ~ | (Anzahl)

ebshop

|| eBay-Felderweiterung
[] Unterstitzung fir Preiszuordnung fir Material-, Lohn-, Fremdleistungs- und Sonstigen-Anteil aktivieren

[] Wahrungs-Unterstitzung far Artikel-Verkaufspreisgruppen

Unterstitzung fiir Suche und Sortierung nach "Letzte Datensatzanderung”

Anzahl der Artikelbezeichnungsfelder
5 ~

Feldldnge (in Zeichen) fir die Artikelkurzbezeichnungen

Anzahl der Verkaufspreise
5 ~

Anzahl der Rabattsitze (je Verkaufspreis)
5 ~

® Schliel3en Sie den Dialog mit dem Button OK.
® Bestéatigen Sie die Meldung "Soll die Webshop-Felderweiterung auch fir ... aktiviert werden?" mit Ja.

0 Abfrage... X

Soll die Webshop-Felderweiterung auch fiir die Adressen,
Anschriften und Vorginge aktiviert werden?

Ansonsten missen Sie diese Anderungen manuell durchfihren.

@ Ja o Nein Oﬂ.hhrechen

® SchlieRen Sie den DB Manager.

Anschlieend werden automatisch fur alle weiteren relevanten Tabelle die entsprechenden Einstellungen getroffen. Sie kdnnen dies
auch uberprifen, indem Sie im Datenbank-Manager entsprechend die Einstellungen fur Lager, Artikelkategorie-Zuordnungen,
Adressen und Vorgénge einsehen.

microtech ERP-complete  "Lager" Struktur dndern...

Bearbeitung
O o MNach oben
Speichern  Verwerfen MNeu Andern Laschen Zuriicksetzen Mach unten Alle  Keine
& schlieBen
Aktionen Meu / Bearbeiten Auswahl @

Felder Sortierungen Volltextsuche

Kennzeichen
Unterstitzung fiir Suche und Sortierung nach "Letzte Datensatzdnderung”




* Artikelkategorie-Zuordnungen

microtech ERP-complete - "Artikelkategorie-Zuordnungen” Struktur @ndern...

Bearbeitung
o o MNach oben
Speichern  Verwerfen Meu Andem Léschen Zuriicksetzen Mach unten Alle  Keine
& schlieBen
Aktionen Neu / Bearbeiten Auswahl -~

Felder Sortierungen Volltextsuche

Kennzeichen
Unterstitzung fir Suche und Sortierung nach "Letrte Datensatzdnderung”

® Adressen

microtech ERP-complete  "Adressen” truktur dndern...

Bearbertung
o 0 Mach oben
Speichern  Verwerfen Meu Andern Laschen Zurdcksetzen Mach unten Alle  Keine
& schliefen
Aktionen Meu / Bearbeiten Auswahl

Felder Sartierungen Violltextsuche Schitzenswerte Felder

Kennzeichen

[] Unterstatzung far Berechtigungsgruppen-Prifung auf Datensatzebene

[ ] Unterstatzung far benutzerspezifische Eingrenzung

Eingrenzungsfeld
[ ] Adressnummern erlauben, die sich nur durch fihrende Mullen unterscheiden
[] Unterstatzung far Informationsanschriften

[] Unterstatzung far Serviceanschriften

I || Webshop-Felderweiterung I

[ | eBay-Felderweiterung

I Unterstitzung far Suche und Sortierung nach "Letzte Datensatzdnderung” I

[] Unterstitzung fir das Feld Unternehmens-ldentifikationsnurnmer

® Vorgéange
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microtech ERP-complete - "Vorgdnge" struktur dndern...

Bearbeitung
o 0 Mach cben
Speichern  Verwerfen Meu  Andern Ldschen Zurlicksetzen Mach unten Alle  Keine
& schliefen
Aktionen Meu / Bearbeiten Auswahl
Beachten Sie

Anderungen im Register Felder bzw. Sortierungen haben Auswirkung auf die folgenden Tabellen:
! Vergdnge, Archiv Vergdnge, Zwischenbelege, Archiv Zwischenbelege, RA-Journal und Archiv RA-Journal,

mstelllmgen Felder Sortierungen Volltextsuche
Kennzeichen

[ ] Unterstiitzung fiir Berechtigungsgruppen-Prifung auf Datensatzebene

[ ] Unterstatzung far benutzerspezifische Eingrenzung

Eingrenzungsfeld
[] Unterstatzung far Informationsanschriften

[] Unterstatzung far Serviceanschriften

I [+] Webshop-Felderweiterung I

[ | eBay-Felderweiterung

I Unterstitzung fidr Suche und Sortierung nach "Letzte Datensatzédnderung” I

Anzahl der Frachtgruppensummen im Vorgang
0 e

Nach Durchfuhrung dieser Schritte ist die Webshop-Felderweiterung fiir Ihren Mandanten aktiviert. Sie erkennen dies in biro+ an
den markierten Feldern:



Adressdatensatz dndern

Erfassung
O EB o Lieferanschrift Ausschneiden
= Laschen E Kopieren
Speichern  Quick  Verwerfen Einfigen Inhalte
& schlieBen © Prafen Loschen einfiigen
Aktionen Anschrift Zwischenablage Text
Adressnummer Status |KUNDE | A I...
Suchbegriff | MUSTERKUNDE Branche | E

Adresse Ubersicht Bank / Zahlungsmodalitit | Kennzeichen § Datenschuiz Gesperrt / Handler / Euro Rabatt Artikelvor

Wahrung / Ausland
Wahrung Steuernummer |
[ Inklusive Steuer Dreiecksgeschaft
Steuerkategorie 1 Inland ~ | [] Manuell Ust.-Identnurmmer |
Vertreter
Vertreternummer | | vlpl___ll_ff

Provision (in %) I:l

Vorgabe fiir FiBu Buchungskonto
Kontonummer | | vlpl___

Kontakt zu dieser Adresse
Kontakt durch | |

-
e

Vorgaben fiir automatische Sammelrechnung

Abrechnung [Micht verfiigbar) V
Letzte Abrechnung =E
Plattform
Plattformnummer | | vlpl___ Referenz |
Webshop
[] Webshep Adresse Webshop D |

Setup ausfuhren

® Laden Sie die aktuelle Version der Middleware aus dem Download-Center herunter

® Starten Sie den Setup-Assistenten, indem Sie auf auf die Datei microtech_middleware_x.y.z_Setup.exe doppelklicken

® Zu Beginn wird geprift, ob das .NET-Framework in der benétigten Version auf Inrem System installiert ist. Sollte das .NET-
Framework nicht in der aktuell benétigten Version installiert sein, wird dieses zu Beginn gemeldet; nach einem Klick auf Install
ieren wird das Framework heruntergeladen und installiert. Im Anschluss ist eventuell ein Neustart des Systems notwendig.
Bitte fuhren Sie diesen per Klick auf Ja durch.


https://portal.microtech.de/download-center/software/middleware

Installation / Update InstallShield

# e Es miissen folgende Elemente auf Threm Computer installiert sein, Klicken Sie auf
Ir@ "Installieren”, um mit der Installation dieser Elemente zu beginnen.

Status Anforderung
Bevorstehend Microsoft \NET Framework 4.7.1 Web

Installieren Abbrechen

Nach einem evtl. Neustart wird die Installation der Middleware automatisch fortgesetzt. Es &ffnet sich folgender Dialog, den
Sie bitte mit Weiter bestatigen und im folgenden Fenster auf Installieren klicken. Nun wird die eigentliche Installation
durchgefiihrt.

i-@ microtech Middleware — e

Willkommen bei der Installation von microtech
e-commerce middieware

M
M Id d Ieware Der Assistent installiert microtech Middleware auf Threm
Computer,
WARNUMG: Dieses Programm ist durch Urheberrechtsgesetze
und internationale Vertrége geschiitzt,
Um fortzufahren, kicken Sie auf Weiter,
< Zurick Abbrechen
i-@ microtech Middleware — e

Fertigstellen der Installation fiir microtech
e-COMMErCe wmiddieware

Middleware

Der Assistent ist nun bereit zur Installation von microtech
Middleware auf diesem Computer.

< Zurick Abbrechen




if’é. microtech Middleware — e
Installiere microtech Middleware
Die ausgewahlten Programm-Funktionen werden konfiguriert.

Bitte warten Sie, wahrend der Assistent microtech Middleware
installiert. Dies kann einige Minuten dauern.

Status:

C:\Program Files (x86)\microtech
Middleware\microtech. Plattform. xtCommerce. dll

< Zuriick Weiter =

® Mit einem Klick auf Fertigstellen ist die Installation erfolgreich beendet.

if’é. microtech Middleware — b

Fertigstellen der Installation fiir microtech

e-COMMEerce wmiddieware
Middleware

Sie haben die Installation fir microtech Middleware erfolgreich
fertiggestellt.

Klicken Sie auf Fertigstellen, um den Assistenten zu schlieen,

< Zurlick Fertigstellen Abbrechen

1 Datensicherung

Wir empfehlen lhnen nach jeder erfolgreichen Installation eine Datensicherung durchfiihren.

Der erste Start

¢ Offnen Sie in Inrem Webbrowser (Google Chrome / FireFox / MS Edge) die Benutzeroberflache der microtech Middleware

Sie erreichen die Benutzeroberflache der Middleware iber den Hostnamen des Servers, alternativ tiber dessen IP-
Adresse (IPv4):
Schema Beispiel

via Hostname http://<Host nanme>: 8099 http://srv-m ddl ewar e: 8099/

via IP-Adresse (IPv4) http://<lPv4>: 8099 http://192.168.1.117: 8099

® Sije sehen die Willkommens-Seite der microtech Middleware. Wéhlen Sie hier einen Benutzernamen und ein Kennwort, mit
dem Sie sich zukinftig in der Middleware anmelden méchten und klicken Sie auf Neuen Account erstellen


https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Bereitstellen+einer+Datensicherung

Herzlich Willkommen in der
microtech E-Commerce
Middleware

Only 3 tpeto your nw o <ommorc exparnce.

(@) verncensemerpsysim

Konfigurieren Sie Ihren Administrator-Account
Sie konnen das Adnmiistator Passwort spaor andorn
Benutzername  E-Mail-Adresse

e Benutzamame

Ihr Pazswort
[er—

Passwort wiedsrholen

Passwor

NEUEN BENUTZER ERSTELLEN

edorholen

mICROTECH

Anmelden
Jtt durchstarten it dt mcotec - Commerce -
Widtieware

hepersonicher Benutzemame
Ihr Benutzername
e persaniches baseuort

Thr Passwort

pasawort andarn

Herzlich Willkommen in
der microtech E-
Commerce Middleware

Sie bendtigen Unterstitzung?
we e

Informationen finden e n

® Melden Sie sich nun mit Ihren eben festgelegten Zugangsdaten an. Sie sehen die Startseite der Middleware. Hier erhalten
Sie einen schnellen Uberblick iiber den aktuellen Status der Bereiche E-Commerce, Lagerverwaltung, Prozesssteuerung u
nd GREYHOUND.

mICROTECH

E-COMMERCE LAGERVERWALTUNG ZAHLUNGSVERWALTUNG

' Alles ist in Ordnung >Details  «  Allesistin Ordnung >Details  «  Alles istin Ordnung > Details
Ubertragen Sie Artkelkategorien, Artikel und Lagerbestinde zu bz Optimieren Sie die Abliufe in Ihrem Lager durch die Verwendung von Picklsten, Verwalten S die Zahlungen unterschiedlicher Zahlungsanbieter (PayPal,
Adressen und Vorgénge aus Onlir he und Marktplat: barcod: i Kontroll-Funktionen und mobilen Endgeraten (MDE). Amazon, ...) um Ihre Unternehmensprozesse zu steuern.

PROZESSSTEUERUNG GREYHOUND HILFE

v Alles istin Ordnung >pewils  +  Allesistin Ordnung [PWPR Herzlich Willkommen in der microtech E-Commerce
Middleware
Automatisieren Sie Abliufe wie das Wandeln von Bestellungen in Unterstitzen Sie Ihren Kundenservice durch die Integration des GREYHOUND CRM- T R S S FE e T
Rechnungen oder das Zuordnen von Zahlungen. Systems in die microtech E-Commerce-Middleware.

® Sie kdnnen nun mit der Grundeinrichtung der Middleware beginnen. Im ersten Schritt verbinden Sie die Middleware mit lhrem
Mandanten von buro+ wie im Artikel Mandanten verwalten beschrieben.


https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Mandanten+verwalten
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