eBay - Adressen nach Anlegen neuer Plattform
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Im Rahmen des Umstiegs auf eine neue eBay-Plattform bieten sich zwei Methoden an, mit den fiir eBay-relevanten Adressen umzugehen.

1) Adressen und Anschriften kontinuierlich neu anlegen lassen durch Vorgangsabruf

® Sie haben eine neue Plattform fur eBay angelegt, um Ihre bisherige Plattform zu ersetzen
Durch aktive Kundenbestellungen werden Adressdatensétze durch neue Bestellungen nach und nach in der neuen Plattform angelegt.

Die Adress-Datensétze der bisherigen, inaktiv geschalteten Plattform werden bei der Vorgangserzeugung aus der microtech Cloud nicht mehr beachtet.

2) Bestandsadressen und- anschriften nutzen: Export und Import der Adress-Dateien

® Sie haben aus technischen Griinden eine neue Plattform angelegt und méchten die bestehenden Adressen der neuen Plattform
zuordnen

Bei dieser Methode passen Sie bestehende Adressdatensatze auf die neue Plattform an:
Sie haben fur eBay in Ihrer Software eine neue Plattform angelegt oder hatten zuvor einen Hybridbetrieb, bei welchem der Vorgangsabruf noch uber die

Middleware stattfand. In beiden Fallen lasst sich ein Export- / Import der Adress-Datenséatze durchfiihren, um bestehende Adress-Datensétze auf die
Plattform umzustellen, Giber die nun mit dem Vorgangsabruf die Adressen angelegt und verwaltet werden.

@ Info:

Bedenken Sie, dass Adressen plattformiibergreifend weiterhin mehrfach angelegt werden kénnen, wenn Sie mehrere E-Commerce-Plattformen
nutzen und Kunden mehrere Ihrer Bestellmdglichkeiten nutzen. Pro Adress-Datensatz lasst sich jeweils eine Plattform zuordnen. Wir empfehlen
die Kennzeichnung der verschiedenen Kunden tiber den Kundenstatus.

@ Tipp:

"EntschlieRen Sie sich dazu Sammeladressen zu nutzen finden Sie die passenden Informationen fir Ihre Konfiguration in folgendem Hilfe-
Bereich: Konfiguration Sammeladresse: Plattform mit vielen Einzelbestellern.

A) Anlegen des Export-Layouts: ADRESSEN
Wechseln Sie in den Bereich: VERKAUF - STAMMDATEN - Register: ADRESSEN.

Auf der Registerkarte: START erreichen Sie die Schaltflache: SCHNITTSTELLEN - ADRESSEN EXPORTIEREN.


https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Konfiguration+Sammeladresse%3A+Plattform+mit+vielen+Einzelbestellern
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Exportgruppen..
Adhoc-Exporte
|__|i| Adressen-Auswahl nach Excel

Adreszen-Tabelle nach Excel

r Adressen-Auswahl in Zwischenablage

|§| Adressdatensatz in Zwischenablage

Zwischenablage bearbeiten...

Export im Bereich: Adressen

Erstellen Sie ein neues Export-Layout und wahlen Sie Schaltfliche: GESTALTEN.

Die Verknupfung der Adress-Datensétze zur eBay-Plattform ist Giber die Plattformnummer und Plattformreferenz gewahrleistet.

Um die Plattformnummer im Adressdatensatz von der alten auf die neue Plattform vorzunehmen, ist diese iber den Ex- / Import zu tauschen.

Gestalten Sie ein Exportlayout. Neben der Adressplattformnummer sollte mindestens ein weiteres eindeutiges Feld, wie die Adressnummer des Adress-
Datensatz vorhanden sein.

(D Info

«Adr.AdrNr»;«Adr.PIfNr»;

Texttools Exportlayout "Meuer Export” gestalten...

Gestaltung Ansicht Hilfe Text formatieren
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Speichern Sie und schlief3en Sie den Export und wahlen Sie im Bereich "Adressen exportieren” die Schaltflache: EIGENSCHAFTEN.



Auf dem Register: AUSWAHL wahlen Sie nun Uber die Sortierung "Adressen nach Plattformnummer"” alle Adress-Datensétze der bisherigen Plattform zum
Export.

Uber das Register: AUSGABE wéhlen Sie ein Dateiformat, z. B. "Excel ab 2007" und einen Ort fiir den Export.

Eigenschaften von "MNeuer Export eBay Adressen”
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Erstellen Sie im Anschluss ber Schaltflache: DATENEXPORT - Schaltflache: EXPORTIEREN die Export-Datei.

Export-Datei editieren
Offnen Sie anschlieRend die Excel-Tabelle und ersetzen Sie die bisherige Plattformnummer durch die neue Nummer.
Beispiel: Wenn zuvor Plattform 1 genutzt wurde und Plattform 2 nun die aktive Plattform ist, so ersetzen Sie entsprechend die "1" durch die "2".

Speichern Sie im Anschluss die von lhnen editierte Excel-Tabelle. Diese wird im néchsten Schritt importiert.



A A | B 4| A B '
1 |Adressnummer [Plattformnummer 1 |Adressnummer |Plattformnummer
2 10014 1 2 (10014 2
3 (10012 1 3 10013 2
4 10006 1 4 (10006 2
5 o021 1 5 (10021 2
6 (10009 1 6 (10009 2
7 Moo17 1 7 (10017 2
2 (10004 1 8 (10004 2
810002 1 * 9 (10003 2
10123 1 10123 2
10018 1 10013 2
10011 1 10011 2
10008 1 10008 2
10007 1 10007 2
10020 1 10020 2
10005 1 10005 2
10010 1 10010 2
10012 1 10012 2

1 Beachten Sie:

Fuhren Sie eine Datensicherung /Verzeichnissicherung durch. Nur hierdurch ist gewahrleistet, dass Sie bei unerwtinschten Auswirkungen eines
Imports, diese Anderungen wieder riickgangig machen kénnen.

® Datensicherung

Importieren der geadnderten Tabelle

Importieren Sie anschliefend die Excel-Tabelle im Bereich der Adressdatensatze.

o | O] [E
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@ Adressen exportieren...

Exportgruppen...
Adhoc-Exporte
|__|%| Adressen-Auswahl nach Excel

Adreszen-Tabelle nach Excel

F Adressen-Auswahl in Zwischenablage

|§| Adressdatensatz in Zwischenablage

Zwischenablage bearbeiten...



https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Datensicherung

Verwenden Sie hierzu die Felder, die Sie auch im Export angesprochen haben. Als Import-Format wéhlen Sie das Format, dass Sie fur den Export genutzt
haben, z. B. "Excel ab 2007".

{D Info

«Adr.AdrNr»;«Adr.PIfNr»;

Gestaltung Ansicht Hilfe Text formatieren
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Bei den Optionen des Imports wahlen Sie: "Nur alte Datenséatze aktualisieren”, da durch den Export sowie Import keine neue Datenséatze entstehen,
sondern nur vorhandene zu aktualisieren sind.



= "lmport eBay Adresse neue Plattformnummer” importiere.. 2

Start Hilfe
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r Kopieren
Importieren  Zurdck Weiter Abbrechen Einfligen
Laschen
Altionen Zwischenablage &
Eingabe
Eingabedatei )
Eingabeformat [=a==NEN ST EEEL]
Eingabedatei | ChUsersy, s\ebay-export-adressen.xlsx |
Eingabedatei nach Import l&schen
Ohne Rickfrage laschen
Eingabedatei nach Impeort umbenennen / verschieben
Optionen >
Methode
Meue Datensdtze einfligen, alte ignorieren
Daten komplett ersetzen
Meue Datensdtze einfligen, alte aktualisieren
#®) Mur alte Datensatze aktualisieren
Schlisselfeld(er)
Adressnummer -

1 Beachten Sie:

Vor dem Import muss eine aktuelle Datensicherung / Verzeichnissicherung angefertigt werden!

Starten Sie nun den Import, indem Sie fir das gewahlte-Importlayout die Schaltflache: DATENIMPORT wahlen und anschlieBend dies mit Schaltflache:
IMPORTIEREN bestétigen.



Import Hilfe

BN

MNeu  Kopieren

©

Standard  Weitere

Neu / Bearbeiten

Liste | Umsatz

]

Adressen verschieben

KEn
Import eBay

Adressen importieren...

Grofie Symbole =
E [g ]
CEEE - Als Liste <H
Eigenschaften  Gestalten — Datenimpaoi
Details
Layout Darstellung Aktionen =

MNeuer Import Ausschneiden
neue Plattformnu... .

Kopieren

Importieren  Zurick  Weiter  Abbrechen Einfiigen
Loschen

Aktionen Zwischenablage &
Eingabe
Eingabedatei @

Eingabeformat |Excel (alle Formate ab 2007) -

Eingabedatei |C:\Users\ \ebay-export-adressen.xlsx ‘

Eingabedatei nach Import laschen

@ Tipp:
Uber den Tabellengestalter lasst sich die Plattformnummer [PIfNr] sowie auch die Plattformreferenz [PIfRef] in der Adresstabelle einblenden.
So erhalten Sie eine schnelle Ubersicht iiber die Zuordnung der Adressen zu den einzelnen Plattformen.

Bildhinweis einblenden

Tabellenansicht definieren "Adressen (einzeilig) - Kopie - Kopie"

Gestaltung Hilfe
© © | B 8 W B
Speichern  Verwerfen Einfiigen Alle Gleiche Spalten Einfigen Kopieren
& schliefen - Léschen  Breite
Altionen Felder Zwischenablage
Mummer Status Ort Plattformnummer Plattformreferenz
10009 TEST Hargesheim 2 3el1al77al05fdeceaaldd2f2277..,
10010 TEST Hargesheim 2 f4aB8d0e3Bd2441bad68fad0ea. .
10011 TEST Hargesheim 2 al7d26a353936454bb343f38039...
10012 TEST Hargesheim 2 fcb087f3deb2433f92bb35bf223..,
10013 TEST Hargesheim 2 15771194bb3a41009d21f3f278b...
10014 TEST Hargesheim 2 11cf3527e0bd3ef0dad42856bf...
10015 Kunde Bad Kreuzna
10016 Kunde

Titel verbergen

Tabellenfelder

|Pifng

@ Plattformnummer [PIfMr]

Uber die Sortierung im Bereich der Adressen lasst sich die Tabelle nach Plattformnummern sortieren.

Titelbezeichnung

FA| Titel schriftart

Adressnummer [AdrNr]:

‘Nummer

| Titel

I Aerickhbimm



Bildhinweis einblenden

o | 0] [E RN [

rameter Suchen Tabelle | Sortieren | Details

- - -

Adressen nach

17 Mehrfachsuche I 7 Nummer
17 Nummer (numerisch) 17 Suchbegriff
T 7 status 17?7 Vertreternurmmer
17 Handleradressnummer 17 Plattformnummer
17 Plattformnummer (ohne Referenz) [ 7 Webshop ID
17 Auktionsplattform 1D 17 Ubertragungsstatus
Plattformnun IPlattc 17 Letrte Datensatzinderung
2lan7471  Anschriften nach
7 lodfend I7N I7?Mame2
5 7apaet L7 Postleitzahl I70m
2 |ado6e T 7 Telefon 1?7 E-Mail 1
5 57714 17 Plattformnummer 17 Plattformnummer (ohne Referenz)
e 17 Webshop ID 17 Auktionsplattform 1D
| 7 Letzte Datensatzdnderung

Im Protokoll erhalten Sie eine Information zu den gednderten Datensétzen. Priifen Sie bitte die Anderungen im Bereich: VERKAUF - STAMMDATEN -
Register: ADRESSEN.

B) Anlegen des Export-Layouts: ANSCHRIFTEN
Erstellen Sie nun auch einen Ex- und Import fir die Anschriften-Datensétze.
Wechseln Sie in den Bereich: VERKAUF - STAMMDATEN - Register: ANSCHRIFTEN.

Auf der Registerkarte: START erreichen Sie die Schaltflache: SCHNITTSTELLEN - ANSCHRIFTEN EXPORTIEREN.



Datei Start Ubergeben/Auswerten Ansicht Hil ;
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Export im Bereich: Anschriften

Erstellen Sie im Fenster "Anschriften exportieren” Gber Schaltflache: NEU ein neues Export-Layout und konfigurieren Sie dies uber die Schaltflache:
GESTALTEN.

Gestaltung Ansicht Hilfe
Ausschneiden .
© ®|B M| ®
I:é) D)( Kopieren
Speichern  Verwerfen Einfiigen Laschen Einfigen
& schlicBen = Laschen
Alktionen Felder Fwischenablage Text &
«Ans.AdrNm»; «Ans.PIfNr»;
Felder kein Feld selektiert i
Ans.PIN By N
| 1 F\ Laschen Ausrichtung
Plattformnummer [Ans.PIfMr]
Linge

Neben der Anschriften-Plattformnummer sollte mindestens ein weiteres eindeutiges Feld, wie die Anschriften-Adressnummer vorhanden sein.

{D Info

«Ans.AdrNr»;«Ans.PIfNr»;

Speichern Sie das Export-Layout. Wahlen Sie nun im Bereich "Anschriften exportieren" die Schaltflache: EIGENSCHAFTEN.

Auf dem Register: AUSWAHL wahlen Sie lber die Sortierung "Anschriften nach Plattformnummer” alle Adress-Datensétze der bisherigen Plattform zum
Export.

Schranken Sie beispielsweise uber die Angabe der bisherigen Plattformnummer den Bereich des Exportes ein.



Auswahl | Ausgabe = Optionen  Info = Parameter

Bereich
- Bereichs- |
auswahl
Sortierung | Anschriften nach Plattformnummer -

Uber das Register: AUSGABE wéhlen Sie ein Dateiformat, z. B. "Excel ab 2007" und einen Ort fiir den Export.

Anschriften

Export Hilfe

x r b = Start  Hilfe
] i B | 2
N'eu Kopieren  Standard Weltere Eigenschaften | Gestalten @ ®
. . _ IE
Meu / Bearbeiten Layout Speichern  Verwerfen Einfiigen Text
S & schliefien M
‘'ormation . . o
@ Bitte beachten Sie, dass diese Layouts auch ven den Modulen FiBy Aktionen Zwischenablage
I -
Q Auswahl | Ausgabe | Optionen  Info = Parameter
j Ausgabedatei -
o Ausgabeformat
Neuer Export eBay Anschriften
Export Ausgabedatei | C:\Usersht \ebay-export-anschriftenxlsx ... |
Imrmer dberschreiben
Abweichender Ausgabepfad fur Bilder -+

Erstellen Sie im Anschluss Uber Schaltflache: DATENEXPORT - Schaltflache: EXPORTIEREN die Export-Datei.

Export-Datei editieren
Offnen Sie anschlieRend die Excel-Tabelle und ersetzen Sie die bisherige Plattformnummer durch die neue Nummer.
Beispiel: Wenn die alte Plattform in der Software Plattform 1 war und die neue Plattform 2 ist, ersetzen entsprechend die "1" durch die "2".

Speichern Sie die Excel-Tabelle. um diese im Anschluss importieren zu kénnen.



A , B | A B -

| |

1 |Adressnummer [Plattformnummer 1 |Adressnummer |Plattformnummer

2 o014 1 2 10014 2
3 (10012 1 3 10013 2
4 10006 1 4 (10006 2
5 o021 1 5 (10021 2
& 10009 1 6 10009 2
7 o017 1 7110017 2
2 (10004 1 8 (10004 2
810002 1 * 9 10003 2
10 (10123 1 10 10123 2
11 (10018 1 11 10018 2
12 10011 1 12 [10011 2
13 (10008 1 13 10008 2
14 [10007 1 14 10007 2
15 (10020 1 15 [10020 2
16 10005 1 16 [10005 2
17 (10010 1 17 10010 2
18 110012 1 18 [10012 2

Importieren der geénderten Tabelle

Importieren Sie anschlieBend die Excel-Tabelle im Bereich der Anschriftendatensétze.

[N o | O] [E

Schnittstellen  Parameter Suchen Tabelle

- -

ﬁ Anschriften importieren...

@ Anschriften exportieren..,

Exportgruppen...
Adhoc-Exporte
|__|i| Anschriften-Auswahl nach Excel

Anschriften-Tabelle nach Excel
F Anschriften-Auswahl in Zwischenablage

|§| Anschriften-Datensatz in Zwischenablage

Zwischenablage bearbeiten...

Verwenden Sie hierzu die Felder, die Sie auch im Export angesprochen haben. Als Import-Format wahlen Sie das Format, dass Sie fir den Export genutzt
haben, z. B. "Excel ab 2007".

@ Info

«Ans.AdrNr»;«Ans.PIfNr»;



Bei den Optionen des Imports wéhlen Sie: "Nur alte Datenséatze aktualisieren”, da durch den Export sowie Import keine neue Datensétze entstehen,
sondern nur vorhandene zu aktualisieren sind.

Anschriften importieren...

Import Hilfe
£ 3 @ ,Il“——a Start  Hilfe
P —
Neu  Kopieren Standard Weitere Eigenschaften | Gestalten @ ® E
MNeu / Bearbeiten Layout Speichern  Verwerfen Einfligen Text
8 schliefien -
Information - .
Akt Zwischenabl o
@ Bitte beachten Sie, dass diese Layouts auch von den Modulen FiBu tonen RLSATEE NS
I -
Q Optionen | Info  Parameter
j Eingabedatei -
Ul Eingabeformat [ ormate ab
MNeuer Import Import eBay . . -
Anschriften Eingabedatei |C:\Users\ .ebay-export-anschriften.xlsx |
Eingabedatei nach Import l6schen
Ohne Rickfrage lGschen
Eingabedatei nach Import umbenennen [ verschichen
Optionen > 2
Methode
MNeue Datensatze einfligen, alte ignorieren
Daten komplett ersetzen
Neue Datensatze einfigen, alte aktualisieren
| @) Nur alte Datensatze aktualisieren I
Schliszelfeld(er)
Adressnummer;Anschriftennummer -

1 Beachten Sie:

Vor dem Import muss eine aktuelle Datensicherung / Verzeichnissicherung erfolgt sein.

® Datensicherung

Starten Sie nun den Import, indem Sie fir das gewahlte-Importlayout die Schaltflache: DATENIMPORT wéhlen und anschliefend dies mit Schaltflache:
IMPORTIEREN bestatigen.


https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Datensicherung

Import Hilfe

OB © 0

GroBeS‘ymboIe e
B4 L

Als Liste
Meu Kopieren Standard Weitere Eigenschaften  Gestalten _ _ Datenimport
- - Details
Meu / Bearbeiten Layout Darstellung Alktionen &

Information
@ Bitte beachten Sie, dass diese Layouts auch von den Modulen FiBu und Support verwendet werden,

@

‘C'l—‘j 1010
Meuer lmport Import eBa

! Ausschneiden
Anschriften

F Kopieren

Importieren  Zurick  Weiter  Abbrechen Einfligen

Laschen
e Aktionen Zwischenablage &

Im Protokoll erhalten Sie eine Information zu den gednderten Datensétzen. Priifen Sie bitte die Anderungen im Bereich: VERKAUF - STAMMDATEN -
Register: ANSCHRIFTEN.

@ Tipp:

Uber den Tabellengestalter lasst sich die Plattformnummer [PIfNr] sowie auch die Plattformreferenz [PIfRef] in der Anschriften-Tabelle
einblenden. So erhalten Sie eine schnelle Ubersicht tiber die Zuordnung der Anschriften zu den einzelnen Plattformen.

“Import eBay Anschriften” importieren...

Uber die Sortierung im Bereich der Adressen lasst sich die Tabelle nach Plattformnummern sortieren.



	eBay - Adressen nach Anlegen neuer Plattform

