FAQ: eBay - Fehlerbehebung und geplante Funktionen
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Fahrzeugverwendungsliste unterstiitzen

Artikelbilder in HTML Vorlage unterstiitzen

eBay: Moglichkeit, mehrere OEM-Nummern zu Ubergeben
Artikelubertragung fragt nach Eigenschaft, die nicht in Kategorie hinterlegt ist
Variante bringt Fehler, wenn Auspragung so hei3t wie Eigenschaft

eBay Shop-Kategorien

Angebot kann zwei Kategorien zugewiesen werden

LisitingID in PlattformReferenz zuriickschreiben

eBay Plus

Aktive Themen in der Entwicklung

Bekannte Fehler und wichtige Featureanfragen, an denen aktuell in der Produktentwicklung gearbeitet wird.

Thema der Verbesserung oder der Beschreibung Workaround / Neue Lésung
Feature-Anfrage

Fahrzeugverwendungsliste

Eine wichtige Die Funktion ist in der Software implementiert.
Funktion fir alle

unterstitzen Automotiv Bitte beachten Sie hierzu unsere Beschreibung zur Funktion und benétigten Build-Version innerhalt

2 Artikelbilder in HTML

Héndler ist die

Zuweisung der eBay - Fahrzeugverwendungsliste
Artikel zu den https://hilfe.microtech.de/x/BY Ahlw
kompatiblen

Fahrzeugmodelle

n.

Uber die
Middleware

Vorlage unterstutzen konnte ein

eBay: Méglichkeit,

ausgefertigtes
HTML-Layout
hinterlegt werden
- die Middleware
hatte einen
"Zwischenspeich
er", aus dem bei
der Ubertragung
die Bilder
gezogen wurden.

Um diese
Funktion auch
mit der microtech
Cloud nutzen zu
koénnen, wird
aktuell eine
Losung in der
Entwicklung
erarbeitet und
Hinweise zur
kiinftigen
Nutzung zeitnah
in der Hilfe
bekannt
gegeben.

Es ist aktuell Die OE/OEM Referenznummern kénnen nun per Komma getrennt in die Liste eingetragen und an €
nicht méglich, entsprechend angepasst.

mehrere OEM-Nummern mehrere OEM-
zu Ubergeben Nummemn eines

Plattformartikels
an die OEM-
Felder von Ebay
zu Ubermitteln.

Bei der
Ubertragung
kommt der
Fehler von eBay
zuriick, dass das
Feld nur 65
Zeichen lang ist.


https://hilfe.microtech.de/x/BYAhIw

Einstell-Optionen | Kategorien / Eigenschaften | Beschreibung Bilder-Vorschau Memo Selektionen Gesperrt
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Std. | Kategorie Pfad
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Artikel-Eigenschaften durck

Artikel-Eigenschaft Wert
16840 Herstellernummer

16935 Herstellungsland und -region

17834 Hihe

17878 Im Lieferumfang enthalten

18699 Lange

18833 Material

19423 Montageart

18673 OE/OEM Referenznummer(n) § 111111,222222,333333,444444 55555, 66666
13705 Oldtimer-Teil

19920 Produktart
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Diese konnen dann durch eBay ausgewertet werden.
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ArtikelUbertragung fragt
nach Eigenschaft, die
nicht in Kategorie

hinterlegt ist

Fehler, dass ein
ArtikelImerkmal
fehlt. Es handelt
sich
beispielsweise
um die Kategorie
"Bohrmaschinen”,
Kategorie-
Nummer 6893.

Die
Bereichsaktion
fur Kategorien
muss
gewabhrleisten,
dass alle
Kategorien die
Eigenschaften
haben, die sie
brauchen.

1 Beachten Sie:

Vor der Nutzung der verbesserten Funktion ist es zunéachst notwendig, tber E-COMMERC
SCHNITTSTELLEN - NEUE EIGENSCHAFTEN EINLADEN zu wahlen. Die Aktualisierunc
Einstellungen wie Pflichtangaben, oder die Feldart aktualisiert werden kénnen. Durch die /
diese nun kommasepariert eintragen und von eBay korrekt auswerten.

i BC o | [0 B 12

Verwalten | Schmittstellen | Parameter Suchen Tabelle Sortieren

2 - - - -

I {_1‘3 Eigenschaften (eBay) importieren...

Ei haft: b
e — ﬁ Eigenschaften (eBay) exportieren...

begriff Adhoc-Exporte
|_—|§| Eigenschaften (eBay)-Auswahl nach Excel

iezeichnung Eigenschaften (eBay)-Tabelle nach Excel We
b i F Eigenschaften (eBay)-Auswahl in Zwischenablage

: Weitere
ktiv

Meue Eigenschaften einladen

rodukt hervorhel!
itel (English) E| eBay-Eigenschaftsdatensatz in Zwischenablage hel)

itel (Deutsch) Zwischenablage bearbeiten... hel)

1. Fehlende Eigenschaft aus der Fehlermeldung entnehmen
® ".. Flgen Sie <XY> zu diesem Angebot hinzu ..."
2. Am Ende der Kategorie "Eigenschaften” im leeren Feld nach der besagten Eigenschaft suche



Variante bringt Fehler,
wenn Auspragung so heil3t
wie Eigenschaft

eBay Shop-Kategorien

Sofern eine
Variantenausprag
ung existiert (z.
B. Farbe), die
genauso heif3t,
wie eine
Artikeleigenschaft
, S0 kommt es

bei der
Ubertragung der
Variante (nicht
des
Hauptartikels) zu
einem Fehler.

® "Unglltige
Daten in
der
Warenbesta
ndsartikel-
Gruppe.
Die fur
einen
Artikel mit
mehreren
Bestandsein
heiten
eingegeben
en
Variantenm
erkmale
missen
sich von
den
Artikelmerk
malen
unterscheid
en."

Artikel kdnnen in
einer Kategorie
im
Verkaufershop
zugewiesen
werden

Entfernen Sie die "doppelte" Eigenschaft aus dem Haupt-Artikel bzw. lassen Sie den Wert Eigensct

Die Funktion ist ab sofort verfuigbar. Bitte beachten Sie unsere Beschreibung hierzu:

eBay - Plattform-Artikel lhren Shop-Kategorien zuordnen
https://hilfe.microtech.de/x/AYAXIw


https://hilfe.microtech.de/x/AYAXIw

Angebot kann zwei Ein Angebot Ab Build 6901 kann nach einer Aktualisierung der Eigenschaften die Funktion verwendet werden.

kann zwei
Kategorlen zugewiesen Kategorien Im Plattform-Artikel kdnnen gleich zwei Kategorien von eBay zugewiesen werden. Der Artikel wird r
werden zugewiesen
werden.
e -
Vorteile: " L
Sichtbarkeit der Datei Erfassung Hilfe  Kategorien (Bearbeitung)

Angebote wird
verbessert und
im
Suchalgorithmus
von eBay lasst
sich ggf. ein
besseres
Ranking erzielen.

Zu beachten:
Das Listing eines
Artikels in einer
zusétzlichen
Kategorie kostet

zusatzlich. Be:
G} Beachten Sie:
Flr das Listing eines eBay-Artikels in einer weiteren Kategorie, fallen Zusatzgebthr
Bitte informieren Sie sich bei eBay zu den aktuellen Konditionen fiir das Listing von Artikel
P . Die eBay-
LISItInng In Angebotsnummer
PlattformReferenz soll'in die in
zurlickschreiben microtech biiro+
analog zur

Plattformreferenz
in ein eigenes
Feld
zuruckgeschriebe
n werden.

Anwendungsfalle

® Handler
mochten
Produkte
aus der
Software
heraus
Uberwachen
kénnen,
hierfur
bendtigen
sie eine
Information,
wo man
den Artikel
mit einem
Klick finden
kann.

® Beieinem
Fehlerfall,
kann der
Kunde
selbst
sofort den
Artikel im
backend
und der b+
vergleichen.



eBay Plus

Es ist das Ziel,
dass die
Maoglichkeit in
der Software
besteht, Artikel
fur eBay Plus zu
markieren. Fir
Endkunden mit
einem eBay Plus
Abo ermdéglicht
dies, Artikel
anbieten zu
kénnen, die vom
Premium Service
profitieren.

Die Funktion ist ab sofort verfiigbar. Bitte beachten Sie unsere Beschreibung hierzu:

eBay Plus: Aktivierung im Plattform-Artikel
https://hilfe.microtech.de/x/FIAXIw


https://hilfe.microtech.de/x/FIAXIw
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