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Die Nutzung von Amazon mit der integrierten Lésung von microtech buro+ bietet zahlreiche essentielle Funktionen, die Ihren Arbeitsablauf vereinfachen.
In den vergangenen Monaten wurde aufgrund technologischer Anderungen bei Amazon bei microtech ein neuer Ansatz geschaffen, der eine moderne und
zukunftsfahige Losung fur die Nutzung von Amazon mit microtech biro+ bietet.

Ihre Feature-Wiinsche und Verbesserungsvorschlage werden von uns tagesaktuell bearbeitet und anhand unserer Entwicklungskapazitaten und
Kundennachfragen priorisiert. Um Ihnen einen méglichst transparenten Einblick in unsere aktuellen Verbesserungen der Amazon-Schnittstelle zu
ermdglichen, haben wir eine kompakte Liste zusammengestellt, die einen Uberblick tiber aktuelle Optimierungen und Feature-Wiinsche zum Thema

Amazon auflistet.
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Thema aktuell zurtickgestellt

Ubersicht Giber Themen in unserer Entwicklung bezuglich Amazon

Letztes Update der Ubersichts-Tabelle: 01.09.2023.

Aktuelle Aktueller
Prioritat Stand (in
Prozent)

100 %

90 %

10 %

Thema der Verbesserung oder der Feature-Anfrage

Hinweise zu in den letzten Wochen eingebrachten Funktionen

In den vergangenen Wochen wurden zahlreiche Funktionen verbessert
und ergénzt. Diese Funktionen haben wir gesondert am Ende der
Tabelle aufgefiihrt, da diese Tabelle hauptséchlich aktive Themen
aufzeigen soll.

Amazon-Artikel mit vorhandener ASIN direkt tber buro+
verknupfen und pflegen

Amazon-Artikel mittels ASIN-Creator aus microtech biro+ heraus
erstellen

Aktueller Stand

® Das Thema wurde Uber ein
Research in unserer Entwicklung
auf Méglichkeiten zur Umsetzung in
microtech buro+ konzipiert

® Aktuell finden verschiedene Tests
zu dieser Funktion statt

® Das Thema wird aktuell in unserer
Entwicklung auf Méglichkeiten zur
Umsetzung in microtech biiro+
konzipiert

Weitere Infos

Hinweise zu in
den letzten
Wochen
eingebrachten
Funktionen

Erfolgreich abgeschlossene Verbesserungen und neue Funktionen in unserer Entwicklung
hinsichtlich Amazon


https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=447447046#AmazonPriorit%C3%A4tenlistederProduktentwicklung-ErfolgreichabgeschlosseneVerbesserungenundneueFunktioneninunsererEntwicklunghinsichtlichAmazon
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=447447046#AmazonPriorit%C3%A4tenlistederProduktentwicklung-ErfolgreichabgeschlosseneVerbesserungenundneueFunktioneninunsererEntwicklunghinsichtlichAmazon
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=447447046#AmazonPriorit%C3%A4tenlistederProduktentwicklung-ErfolgreichabgeschlosseneVerbesserungenundneueFunktioneninunsererEntwicklunghinsichtlichAmazon
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=447447046#AmazonPriorit%C3%A4tenlistederProduktentwicklung-ErfolgreichabgeschlosseneVerbesserungenundneueFunktioneninunsererEntwicklunghinsichtlichAmazon
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=447447046#AmazonPriorit%C3%A4tenlistederProduktentwicklung-ErfolgreichabgeschlosseneVerbesserungenundneueFunktioneninunsererEntwicklunghinsichtlichAmazon
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=447447046#AmazonPriorit%C3%A4tenlistederProduktentwicklung-ErfolgreichabgeschlosseneVerbesserungenundneueFunktioneninunsererEntwicklunghinsichtlichAmazon
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Zahlungszuordnung bei
Fremdwahrungen

Bei unbekannten Fulfillment-Center-
IDs werden Bestellungen aktuell
nicht eingeladen

Konfigurierbare Auswahl:
Versandkostenfreie
Versandpositionen in
Vorgangsanlage

Mindestbestellmenge und Bearbeitu
ngszeit an Amazon lbermitteln

Die Performance der microtech
Cloud wird aktuell an mehreren
Stellen verbessert

In einzelnen Konstellationen
kénnen Lagerbestand und Preis
von Varianten nicht Gibertragen
werden

Aktualisierung von Lager und Preis
eines bereits im Verkaufer-Konto
hinterlegten Artikels

Sonderfall VCS lite mit
"Promotion": Falsche
Versandkostenberechnung maglich

Bei SFP erfolgt keine korrekte
Ubergabe des Gewichts

Anschriftentiibergabe wurde
anhand der Kundenriickmeldungen
angepasst nach folgenden Kriterien:

* Ubergabe der Adressen
verbessert

Zuordnung Telefonnummern
verbessert

Unterscheidung:
Rechnungsadresse vs. Adresse
der Versand-Anschrift verbessert
Ablageort wird nicht als Firma
gewertet

Fir ausléandische Zahlungen, die in Euro als Zahlungsverkehreingang-Datensatz
angelegt werden, wurde eine Verbesserung eingebracht, mit der auch diese
Zahlungsberichte den Sammelzahlungen (Payouts) zugewiesen werden kdnnen

Zuséatzlich eingepflegte Fulfillment-Center stehen SOFORT und OHNE Update
uber die microtech Cloud zur Verfiigung
Die Funktion des Vorgangs-Sperrens, z. B. bei Einladen eines Vorgangs aus
einem unbekannten Fulfillment Center, erfordert ein Update von microtech buro+
auf Softwareversion Build 6750
© Hierdurch kann das Einladen des Vorgangs auch dann erfolgen, wenn ein
Fulfilment Center unbekannt sein sollte

Die Funktion erfordert ein Update von microtech biiro+ auf Softwareversion Build
6745

Feste Artikel werden auch bei der Anlage von Vorgangen (iber die microtech
Cloud berticksichtigt

Zweck der Funktion ist es, eine konfigurierbare Auswahl zu haben, mit welcher
versandkostenfreie Versandpositionen in der Vorgangsanlage durch die
Plattform beruicksichtigt werden

Das Thema wurde in unserer Entwicklung umgesetzt und wird aktuell getestet
und mit einer der kommenden Versionen ausgeliefert

Diese Eigenschaften stehen in Kirze in der Produktivumgebung zur Verfligung
und kénnen dann ohne Update innerhalb de Amazon-Plattform in microtech
buro+ eingeladen werden.

Teil 1 der Verbesserung: Anpassung steht SOFORT und OHNE Update zur
Verfugung (erledigt in microtech Cloud)

Teil 2 der Verbesserung: Nach Abschluss der Tests zu weiteren Performance-
Verbesserungen erfolgt ein weiteres Update, welches ebenfalls SOFORT und
OHNE Update zur Verfligung stehen wird (erledigt in microtech Cloud)
Weiterhin gilt: Weitere Verbesserungen erfolgen kontinuierlich im Hintergrund

Anpassung steht SOFORT und OHNE Update zur Verfiigung (erledigt in
microtech Cloud)

Anpassung steht SOFORT und OHNE Update zur Verfiigung (erledigt in
microtech Cloud)

Problem nicht mehr reproduzierbar

Anpassung steht SOFORT und OHNE Update zur Verfiigung (erledigt in
microtech Cloud)

Die Funktion der festen Artikel ist in der Hilfe
beschrieben:

® Feste Artikel im Vorgang mit Bedingungen
und Zuweisungen

Dieser Hilfe-Artikel wird textlich um die neuen
Funktionalitaten ergénzt.

Weitere Hinweise finden Sie in unserer Hilfe:

Bereich: Von Amazon benétigte Angaben

Beachten Sie:

Diese Eigenschaften diirfen nicht
fur FBA-Artikel genutzt werden: Ama
zon-Artikelpflege: FBA ohne
Lagerbestand Ubertragen

Weitere Informationen:

Amazon: Pflege bestehender Artikel-
Listings

Neue Eigenschaften fir Amazon einladen
Amazon-Artikelpflege: FBA ohne
Lagerbestand tibertragen


https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Feste+Artikel+im+Vorgang+mit+Bedingungen+und+Zuweisungen
https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Feste+Artikel+im+Vorgang+mit+Bedingungen+und+Zuweisungen
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=440893441#Amazon:PflegebestehenderArtikelListings(ab01.10.2022)-4)TechnischeInformationenzudenvonAmazonben%C3%B6tigtenAngaben
https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Amazon%3A+Pflege+bestehender+Artikel-Listings
https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Amazon%3A+Pflege+bestehender+Artikel-Listings
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=440893441#Amazon:PflegebestehenderArtikelListings(ab01.10.2022)-1)NeueEigenschafteneinladen
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=457998337
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=457998337
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=457998337
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=457998337
https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=457998337

Amazon Reports mit grolem
Umfang sollen das System nicht
ausbremsen

Probleme bei Status-Ubermittiung bei
Amazon-Transaktionen mit Umlaut in
Position

Amazon Marktplatz wird erkannt
und in Vorgang vermerkt

Verbesserungen SFP
Versandetiketten-Druck

Einige Sonderfalle im Bereich der
Zahlungszuordnung konnten nicht
akkurat abgedeckt werden

Sonderfall Abfiihrung
Umsatzsteuer durch Amazon in UK:
Falsche Preisdarstellung in
microtech biro+

Anpassung steht SOFORT und OHNE Update zur Verfiigung (erledigt in
microtech Cloud)

Anpassung steht SOFORT und OHNE Update zur Verfiigung(erledigt in
microtech Cloud)

Anpassung steht SOFORT und OHNE Update zur Verfligung (erledigt in
microtech Cloud)

Sachlagen konnten geklart werden
Stehen weiter im Dialog mit Amazon

Die Funktion des Verarbeitens von Zahlungsberichten wurde tiberarbeitet und
verbessert

Ein Software-Update auf microtech biiro+ ab Version 6720 muss ausgefiihrt
werden

Aktuell nicht priorisierte Themen
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Transparentere Protokollierung

(z. B. bei erfolgreicher Artikeliibertragung:
Riickmeldung von Amazon tber Cloud nach

buro+)

Preise bei allen Marktplatzen /

® Das Thema zum Einbringen einer
nachgelagerten Ruckinformation fur die
Darstellung in microtech biro+ wurde
untersucht

® Das Thema ist aktuell in unserer Entwicklung
zurtickgestellt

Artikelnummern, die einen HTML-codierten
Umlaut besitzen, miissen korrekt
verarbeitet und im Artikelstamm gefunden
werden kénnen

Label kann aufgrund eines technischen
Fehlers nicht erstellt werden
Diverse Fehlermeldungen

Standardfélle sind abgedeckt und
funktionieren
Update wurde veroéffentlicht

Derzeit wird bei diversen Marktplatzen der gleiche Preis

Verkaufskanélen individuell einstellbar

Automatische Zahlungszuordnung bei Wareh
ouse Damage / Beschadigungen bei
Fulfilment by Amazon - FBA

Unterstitzung Amazon-Preisautomat

Unterstiitzung Mengenrabatte

Unterstiitzung Businesspreis

® Das Thema ist aktuell neu aufgenommen

worden und noch nicht in der Bearbeitung

Das Thema ist aktuell in unserer Entwicklung
zurtickgestellt

Das Thema ist aktuell in unserer Entwicklung
zurtickgestellt

Das Thema ist aktuell in unserer Entwicklung
zurtickgestellt

Das Thema ist aktuell in unserer Entwicklung
zurtickgestellt

Vorliegende Verbesserungsvorschlage

Konfigurierbare Auswahl: Versandkostenfreie Versandpositionen in Vorgangsanlage

Upload von Gutschriften tiber den Status-Upload / analog zu Rechnungs-Upload

VCS lite mit Prufung in microtech biro+

wie fur Deutschland genommen

® Wird Ware beim Export im externen Lager
beschédigt, zahlt Amazon eine Entschadigung

® Diese soll aus der Sammelzahlung ausgelesen
werden und einem Konto fur
"Schadensersatzleistung" zugewiesen werden
koénnen
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