Servicevertrag im Vorgang erfassen

Wird in einem Vorgang (z.B. einer Rechnung) ein Servicevertrags-Artikel eingefiigt, 6ffnet sich nach Eingabe des Artikels der Assistent fiir die Erfassung
eines Servicevertrages.

Priifen Sie die Vorgaben:

Art der Vertragsabrechnung
Abrechnung iber |[}ber Laufzeit v|
Zahlungsart
Hausbank |5td.' LALEENE | ELAEE IR Pl ™ D DM, U LI, DL P F P PP e |
Zahlungsart | Lastschrift / Uberweisung - SEPA w |
Mandatsreferenz | AV-10001-001 Keine Eintragung... »|a]...
Pre-Motification wird mit jeder Abrechnung ausgegeben
Abrechnungszyklus
Zyklus 12 Monate b

Erste Abrechnung | 10.11.2017 |

Lastschriftdaturmn | |I%I "

Hausbank:

Wird im Servicevertrags-Assistent NICHT die Standard-Hausbank ausgewahlt, erhalten Sie eine Abfrage, ob die gewahlte Hausbank in den Vorgang
Ubernommen werden soll.

Zahlungsart:

Wird im Servicevertrag als Zahlungsart "nicht angegeben” gewahlt, erhalten Sie keine Abfrage. Bei allen anderen Zahlungsarten erhalten Sie folgende
Abfrage:

o Abfrage... >

Wollen Sie die Angaben fiir die Zahlart in den Vorgang
iibernehmen?

Zahlart: Lastschrift / Uberweisung - SEPA

o Ja ° Mein 0 Abbrechen

1 Beachten Sie:

Wird der Servicevertrag bereits mit einem Vorgang "erstellt’, der keinen Umsatz bucht (z.B. Angebot), kdnnen die fir die Lastschrift relevanten
Angaben auch zu einem spéateren Zeitpunkt noch angepasst werden.



1 Beachten Sie:

Dafir steht im Vorgang fir die Position des Servicevertragsartikels die Funktion: "Abrechnungsvorgaben zum Servicevertrag &ndern” zur
Verfugung. Der Aufruf erfolgt Giber die Schaltflache: POSITION.
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Diese Funktion ist fur folgenden Sachverhalt gedacht:

%[ Abrechnungsvorgaben zum Servicevertrag andern

Offnet den Assistenten, um die Abrechnungsvorgaben
zur aktuellen Servicevertrags-Position zu bearbeiten.

0 Driicken Sie F1, um die Hilfe anzuzeigen.

Es wird ein Angebot mit einem Servicevertragsartikel erfasst und gebucht. Im Servicevertragsassistenten (neuer Servicevertrag) werden die Einstellungen
beziglich Lastschriftdatum, etc. vorgenommen. Das Angebot "bucht allerdings KEINEN Umsatz. Daher wird der Servicevertrag noch nicht erstellt, aber
die bereits getroffenen Angaben werden im Hintergrund "vorgemerkt“. Wird nun nach z.B. 6 Wochen das Angebot in eine Rechnung gewandelt, miissen
die Angaben zum Lastschriftdatum, etc. ggf. richtig gestellt werden. Sie kdnnen den Vorgang wandeln und vor dem Buchen die Abrechnungsvorgaben
zum Servicevertrag dndern. Alternativ kann auch das Angebot vor dem Wandeln zum Andern geéffnet und die Anpassungen vorgenommen werden.

Diese Funktion steht allen Anwendern zur Verfligung, die wenigstens die Berechtigung zum Einsehen in Servicevertrage haben.

Mit der Funktion: "Abrechnungsvorgaben zum Servicevertrag” 6ffnet sich der Assistent und die Funktion: "Fiir den neuen Servicevertrag die
Abrechnungsvorgaben &ndern* ist bereits aktiviert.

Willkommen beim Servicevertragsassistent! :

Machten Sie

(@ Fiir den neuen Servicevertrag die Abrechnungsvargaben dndern

Fiir den bestehenden Servicevertrag die Abrechnungsvorgaben dndern

von

Diesen Servicevertrag kindigen

Sofortkindigung mit Anrechnung (z.B.: wegen Vertragsumstellung)

! ,%.m Service- |
| "Bvertrage |

Uber die Schaltflache: WEITER kénnen Sie im nachsten Fenster die bereits vorgenommenen Vorgaben priifen und bei Bedarf abandern.


https://hilfe.microtech.de/go/hlpGlBerechtigungsStrukuren_Nur_Einsehen

Prifen Sie die Vorgaben:

Art der Vertragsabrechnung
Abrechnung dber | Uber Laufzeit ~ |
Zahlungsart
Hausbank |Std.' LELIEIL LR IR LU T T UM, O LI, LLE I P FIT ot |
Zahlungsart |§{Hicht angegeben) V|
Abrechnungszyklus _
Zyklus 12 Monate w |

Erste Abrechnung | 10.11.2017

Es kann nun z.B. das Lastschriftdatum entsprechend angepasst werden.

Um eine korrekte Abwicklung der Lastschriften zu gewéhrleisten, MUSS diese Anpassung vor dem Wandeln in den Vorgang, der den Umsatz schreibt und
somit den Servicevertrag endglltig erstellt (z.B. Rechnung) erfolgen. Die Anpassungen sind im Vorgang auf dem Register: "Adr.-Kennzeichen"
vorzunehmen.

Weitere Themen

® Zusatzliche Kennzeichen im Vorgang


https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=11740988
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