Assistent zur Neuanlage eines Servicevertrages

Wird ein neuer Vorgang angelegt und in der Positionserfassung ein Servicevertragsartikel gewahlt, 6ffnet sich automatisch der "Assistent fur
Servicevertrage".

Folgende Mdglichkeiten bestehen:
1. Neuen Servicevertrag fur die im Vorgang verwendete Adresse anlegen.

2. Bestehenden Servicevertrag abrechnen.
3. Ubersicht der Servicevertrage mittels Schaltfliche: SERVICEVERTRAGE &ffnen.

Willkommen zum Fakturieren eines Servicevertrags!

Machten Sie
®) Finen neuen Servicevertrag erfassen:

Einen bestehenden Servicevertrag abrechnen

Ftarety

V2 Abo Internet Glas XL+ von 10002 Frau Maria Muster in Dasseldorf

Diesen Servicevertrag kindigen

Sofortkindigung mit Anrechnung (z.B.: wegen Vertragsumstellung)
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Einen neuen Servicevertrag erfassen
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EE Abrechnungsvergaben zum Servicevertrag

Willkommen zum Fakturieren eines Servicevertrags!

Machten Sie

(®) Einen neuen Servicevertrag erfassen

_l Einen bestehenden Servicevertrag abrechnen
SV2 Abo Internet Glas XL+ von 10002 Frau Maria Muster in Disseldorf

Diesen Servicevertrag kiindigen

Sofortkindigung mit Anrechnung (z.B.: wegen Vertragsumstellung)
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Zunachst werden Laufzeit und Abrechnungszyklus definiert - Vorgabewerte werden aus den Adress-Stammdaten und den Artikel-Stammdaten

herangezogen.




EE Abrechnungsvergaben zum Servicevertrag >

Prifen Sie die Vorgaben:
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Laufzeit
Startdatum |29.07.202 =m|
Lavtzc .
Enddatum ‘23,1]?,21}2 }%Irj” autormnatisch verlingern
Folgelaufzeit |'|2 Monate - | (XL}
Zahlungsart
Hausbank |5td.: . aus IBAN), BLE: - |
Zahlungsart |Uberumreisung - SEPA - |
Abrechnungszyklus
Lyklus |3 Monate -

Erste Abrechnung | 20.07.2020 =]t

@3 Hilfe |* @ Zuriick @ Weiter Q_(J Abbrechen

Die Erfassungsmenge / Fakturierungsmenge gibt an, wie oft dieser Servicevertrag als Position in den Beleg eingefiigt wird. Es wird jedoch immer
mindestens einmal der Servicevertrag eingefiigt.

EE Abrechnungsvorgaben zum Servicevertrag et
: Erfassungsvorgaben:
& microtech
Erfassungsmenge / Fakturierungsmenge
Menge 1 %




1 Beachten Sie:

Die Felder "Spezielle Menge" und "Spezielle Preise" werden nur angezeigt, wenn in den Artikelstammdaten die entsprechenden Kennzeichen

aktiviert wurden:

® STAMMDATEN - ARTIKEL - (Servicevertragsartikel) - Register: Steuer / Einheit / Kennzeichen

Bezeichnung | Stewer/ Einheit / Kz | Vk-Preise = Lager  Lieferanten

Servicevertrag

Wertragsanfang

|Aktuelles Datum - | Abfragen Vert

L. Selektionen wair, crfassen At

Spezielle Menge beim Erfassen abfragen

L] Spezieller Rabatt beim Erfassen abfragen

Spezielle Preise beim Erfassen abfragen

® Abweichende Preise in Servicevertragen

EF'@ Abrechnungsveorgaben zum Servicevertrag
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Erfassungsvorgaben:

Erfassungsmenge [ Fakturierungsmenge

Menge %

Spezielle Menge fiir Laufzeitabrechnung
Menge

Spezielle Preise (Netto)

Preis fur Laufzeit |:| £ giiltig bis
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Schaltflache: SERVICEVERTRAGE

Uber diese Schaltflache gelangen Sie in die Servicevertrags-Ubersicht.


https://hilfe.microtech.de/pages/viewpage.action?pageId=11740884

Willkommen zum Fakturieren eines Servicevertrags!

Machten Sie
®) Finen neuen Servicevertrag effassen;
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Es werden die Servicevertrage der Adresse angezeigt, die im Vorgang ausgewahlt wurde. Es stehen alle Funktionen zur Verfiigung, die auch unter
STAMMDATEN - ADRESSEN - Schaltfliche: VERWALTEN - SERVICEVERTRAGE ausgefiihrt werden kénnen.

Vorteil bei Anderung eines bestehenden Servicevertrages

Sollen z. B. die Laufzeit oder die Seriennummer eines bestehenden Servicevertrages geandert werden, kann dies direkt uber die Schaltflache:
SERVICEVERTRAGE erfolgen, das Sie zur Ubersicht der Servicevertrage gelangen (ohne dass Sie in die Adress-Stammdaten wechseln missen).

Weitere Informationen zu den einzelnen Optionen:

® Servicevertrag


https://hilfe.microtech.de/display/PROG/Servicevertrag
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