Kommunikation (Vorgangsibersicht)

Innerhalb der VORGANGS-UBERSICHT steht die Gruppe: KOMMUNIKATION (auf der Registerkarte: START) zur Verfiigung.
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Dieser Bereich unterteilt sich in:

® Kontakt
® Kalender
® Internet
* Wahlhilfe

Kontakt
Sie haben die Mdéglichkeit, einen Kontakt fir die ausgewéhlte Adresse zu erfassen oder die Ubersicht der Kontakte aufzurufen.

Daruber hinaus ist der Versand von Briefen, Faxen und E-Mails sowie von Serienbriefen, -faxen, -E-Mails méglich. Wahlen Sie z.B. "Serienbrief, -fax, -E-
Mail", um in das Druckmeni zu gelangen, in dem Sie verschiedene Layouts erzeugen und gestalten kénnen oder verwenden Sie eine der angezeigten
Layouts.
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Nahere Informationen zur Gestaltung erhalten Sie in den Kapiteln "Brief- und Faxvorlagen” und "E-Mail".

Kalender
Fir die ausgewahlte Adresse kann direkt ein Termin, eine Wiedervorlage oder eine Aufgabe erfasst werden. Die Daten der Adresse / des

Ansprechpartners werden dabei direkt in den neuen Datensatz tibernommen. Der Aufruf der Kalenderibersicht ist ebenfalls moglich. Nahere
Informationen erhalten Sie im Kapitel "Kalender".

Internet

Der Eintrag "Webseite” stellt die URL der Webseite des Adress- und Anschriftensatzes in einem Untermen zur Verfligung. Die Auswahl 6ffnet den in
lhrem System eingestellten Internetbrowser. Die URL wird naturlich ebenfalls an die Anwendung ubergeben.

Uber den Eintrag "E-Mail” werden Ihnen die E-Mail-Adressen des Adress- und Anschriftensatzes in einem Untermenii angeboten. Die Auswahl 6ffnet das
in Ihnrem System eingestellte E-Mail Programm. Die E-Mail Adresse wird selbstverstandlich an die Anwendung ubergeben.

Eine Internetrecherche ist ebenfalls realisierbar.

Wabhlhilfe

Die "Wahlhilfe” bietet die Telefonnummern sowohl der Adresse als auch der Lieferanschrift und deren Ansprechpartner zur Auswahl an. Wahlen Sie
einen der Eintrége aus, wird das in der Systemsteuerung eingetragene Programm zur Wahlhilfe gedffnet und die Telefonnummer tbergeben.


https://hilfe.microtech.de/go/hlpGlKontaktEingabe
https://hilfe.microtech.de/go/hlpGlStammdatenKontakte
https://hilfe.microtech.de/go/hlpGlBrFDrAdrEigenschaften_BriefFax
https://hilfe.microtech.de/go/hlpGlBrFDrAdrEigenschaften_mail
https://hilfe.microtech.de/go/hlpGlKalender
https://hilfe.microtech.de/go/x_Schaltflchen_der_Adressmaske_Kommunikation_Internetrecherche
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